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VISA Classic kreditna kartica na rate

VISA Classic kartica na rate je kreditna kartica koju izdaje Banka, a koja Korisniku omoguéava da trosi
sredstva do visine odobrenog kreditnog limita po karticnom ra¢unu.

Minimalan kreditni limit 300,00 KM, maksimalan kreditni limit 5.000,00 KM

Odobreni limit zavisi od kreditne sposobnosti klijenta, pri ¢emu visina mjeseéne rate po VISA Classic
kartici zajedno sa drugim kreditnim zaduzenjima ne moze prelaziti %2 plate. Visina mjesecne rate se
racuna na sljedeéi nacin: od 300,00-1.000,00 KM/12; preko 1.000,01 KM/24. Ukoliko je klijentu odobrena
MasterCard Standard kreditna kartica zbir odobrenih limita ne moze prelaziti 10.000,00 KM.
Odobravanje kreditnog limita je u skladu sa Odlukom o nivoima odluéivanja.

3 godine sa automatskim produzenjem na naredne 3 godine

Plaéanje roba i usluga, podizanje gotovine na bankomatima, Cash POS terminalima u zemlji i
inostranstvu, placanje na Internetu.

Rok za izmirenje minimalne zahtjevane uplate je 22. u mjesecu za obaveze iz prethodnog mjeseca.
Minimalnu zahtjevanu uplatu €ini: zbir svih pojedinacnih rata + dospjele obaveze iz prethodnog mjeseca +
100% kamate koja je obracunata u posljednjem mjesecu + 100% provizije i naknade.

Broj rata se automatski dijeli na kraju mjeseca, u procesu mjesecnih obracuna i ne zavisi od trgovackog
mjesta, nego od iznosa, a prema tabeli:

Broj rata Iznos Iznos min. i max. rate
1 do 49,99 KM 49,99KM
6 od 50,00 do 300,00 KM min. 8,33 KM, max. 50,00 KM
12 od 300,01 do 1.000,00 KM min. 25,00 KM, max. 83,33 KM
24 od 1.000,01 KM > min. 41,67 KM, max. raspolozivi limit/24

Beskamatni kredit za transakcije koje se obave kod trgovaca sa kojima je Banka sklopila Ugovor.
Do 2 dodatne kartice.

» Redovna 0% za sve transakcije koje se obavljaju kod trgovaca sa kojima Banka ima sklopljen Ugovor o
pla¢anju na rate,
» Redovna 12,99% godis$nje na potroseni iznos od dana plac¢anja, a za transakcije koje se obavljaju kod
svih trgovaca sa kojima Banka nema potpisan Ugovor o pla¢anju na rate.
+ U slu€aju kasnjenja sa urednim izmirenjem obaveza, korisniku ¢e se zaracunati zatezna kamata po stopi
redovne kamatne stope, a u skladu sa ¢lanom 277. stav 2 Zakona o obligacionim odnosima.
Obracun kamate se radi jednom mjesecno, sa zadnjim danom u mjesecu. Na iznose transakcija koje su
plac¢ene kod trgovaca sa kojima Banka ima sklopljen Ugovor o pla¢anju na rate kamata se ne obracunava.
Na sve ostale transakcije obracunava se redovna kamata. Metod obracuna je konformni, dekurzivni na
bazi broja dana u godini (360), za prosjecan broj dana (30), te se podrazumijeva da su sve transakcije
obavljene kod trgovca sa kojim Banka nije sklopila Ugovor.
EKS 16.35% je efektivha kamatna stopa izraCunata na bazi sljedeéih elemenata:
* kreditnog limita od 5.000,00 KM
* nominalne fiksne kamatne stope 12.99%
* roka vazenja kartice od 36 mjeseci
* roka otplate od 12 mjeseci
* naknade za obradu zahtjeva kreditne kartice 10 KM
* mjesecne naknade za vodenje osnovne kartice 6.50 KM
* troSak ovjere Ugovora o davanju jemstva 10 KM

VISA Classic kreditna kartica na rate se izdaje punoljetnim licima, rezidentima koji ispunjavaju uslove sa
sljedeé¢im instrumentima obezbjedenja:

Instrumenti zbjedenja:

* Mjenica, administrativna zabrana korisnika kreditne kartice ili izjava o zapljeni i bjanko virmani,

+ Opciono - Ugovor o jemstvu sa jemcem-platcem za organizacione jedinice na podrucju RS,

* Opciono - Ugovor sa suduznikom za organizacione jedinice na podrucju FBiH,

+ Mjenica, administrativna zabrana jemca -platca/suduznika ili izjava o zapljeni i bjanko virmani (opciono),
+ Trajni nalog (opciono).
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VISA Classic kreditna kartica na rate

Uslovi odobravanja i
instrumenti
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Uslovi osiguranja

Naknada

Odobravanje maksimalnog kreditnog limita bez jemca/suduznika:

+ Za zaposlene u preduzeé¢ima koja se finansiraju iz budZeta, javnim i drzavnim preduze¢ima maksimalno
do 5.000 KM kreditnog limita,

+ Za zaposlene u privatnim preduze¢ima (AD, DOO, DD) maksimalno do 3.000 KM kreditnog limita.

Za zaposlene u samostalnim radnjama i ostalim preduzeéima potrebno obezbijediti jemca/suduznika bez

obzira na visinu primanja i kreditni limit koji se odobrava.

Odobravanje limita se vrsi u skladu sa procjenom kreditne sposobnosti, a visina limita se odreduje prema

sljedecoj tabeli, ne odstupajuéi od prethodno definisanog maksimalnog limita odobravanja bez jemca/

suduznika:

Visina primanja (KM) Mogugéi limiti (KM)
do 580,00 1.000,00
581,00 - 750,00 1.500,00
751,00 - 1.000,00 2.000,00
1.001,00 - 1.250,00 3.000,00
1.251,00 - 2.000,00 5.000,00

Ukoliko je kreditna kartica dio akcijske ponude, a postoje odstupanja u pogledu limita odobravanja u
odnosu na prethodno postavljene limite, odluku ili prijedlog odluke za odstupanje od uslova odobravanja
kreditne kartice obavezno dostaviti nadleznom nivou odlucivanja.

Odobravanje kartice uz 100% namjenskog depozita ili uz oro¢eni depozit/rentnu Stednju:

* procjena kreditne sposobnosti,

» maksimalno odobreni kreditni limit po VISR kartici do 3.000 KM.

Mjenica korisnika kao obezbjedenje i depozit uvezan kroz kolaterale za partiju kreditne kartice na period
vazenja kartice, uz napomenu po partiji depozita da je odobrena kreditna kartica. Ukoliko korisnik kartice
razoroc¢ava depozit/rentnu Stednju potrebno je da ili obezbijedi kolateral prema uslovima iz Kataloga ili
izmiri dugovanja i ugasi kreditnu karticu. Kamatna stopa na oro¢ene depozite se obrac¢unava u skladu sa
odredbama vazeceg Kataloga proizvoda. Po depozitu navesti napomenu da je vezan za partiju kreditne
kartice i da se onemogucéava razoroc¢enje do izmirenja obaveza po kreditnoj kartici.

Pored navedenih, u postupku obrade zahtjeva za izdavanje kreditne kartice Banka moze traziti i dodatne
instrumente obezbjedenja.

Osiguranje pokriva slucajeve a) finansijskog gubitka: zloupotreba izgubljene ili nezakonito oduzete
kartice, razbojnistvo ili razbojnicka krada, skimming, troskovi reizdavanja licnih dokumenata, troskovi
reizdavanja kartice; b) osiguranje od posljedica nesretnog slu¢aja: smrt neovisno o uzroku (nezgoda/
bolest); trajna invalidnost preko 50%. Limiti osiguravajucih pokri¢a za period od 12 mjeseci: 2.500,00
KM za rizik finansijskog gubitka; 100,00 KM za troskove reizdavanja liénih dokumenata i za troskove
reizdavanja kartice; 2.500,00 KM za sluc¢aj smrti neovisno o uzroku (nezgoda/bolest); 2.500,00 KM
za posljedice trajne invalidnosti preko 50%. Detaljnije informacije o uslovima za osiguranje korisnika
kreditnih i debitnih kartica fizickih lica mozete pogledati na: www.novabanka.com ili dobiti na Salteru
Banke. Napomena: Uslov za nadoknadu troSkova izrade izgubljene kartice i licnih dokumenata je da
korisnik prilikom prijave gubitka u MUP-u na odgovaraju¢em obrascu navede da je uz dokumente izgubio
i platnu karticu.

+ Jednokratna fiksna naknada za obradu zahtjeva kreditne kartice - 10,00 KM

+ Mjesecna fiksna naknada za vodenje osnovne kartice sa osiguranjem - 6,50 KM,

» Mjesecna fiksna naknada za dodatnu karticu - 0,83 KM,

» Naknada za plac¢anje na POS terminalima trgovaca Nove banke i drugih banaka - bez naknade,

» Naknada za transakcije podizanja gotovine na bankomatima i Cash POS terminalima Nove banke i
drugih banaka u zemlji i inostranstvu - 3% min 7,00 KM,

» Naknada za izradu izgubljene/ukradene kartice - 1.put 10,00 KM, svaki sljede¢i put 20,00 KM,

» Naknada za vra¢enu oduzetu karticu od strane druge banke - 30,00 KM,

» Naknada za iznos preko dozvoljenog limita - 5% od iznosa,

» Naknada za koristenje kartice u inostranstvu - 1%,

» Naknada za neopravdan zahtjev za reklamaciju - 20,00 KM,

» Naknada za opravdan zahtjev za reklamaciju - bez naknade,

» Naknada za gasSenje kartice - bez naknade,

» Naknada za reizdavanje PIN-a - 1. put 10,00 KM, 2. put 20,00 KM,

» Naknada za uvrstavanje izgubljene/ukradene kartice na crnu listu - 20,00KM,
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VISA Classic kreditna kartica na rate

Informacije u slucaju
kasnjenja

Odustajanje od
ugovora

Reizdavanje

Izmjena limita

Dodatna prava
korisnika:

» Naknada za provjeru stanja na bankomatu - 0,30 KM,

« Blokiranje kartice na zahtjev klijenta - bez naknade,

+ Slanje izvoda e-mailom - bez naknade,

* Preuzimanje izvoda na Salteru - bez naknade

+ Naknada za promjenu PIN koda na bankomatima Nove banke - 3,00 KM

+ Naknada za deblokadu PIN koda na bankomatima Nove banke - Bez naknade

Naknade su promijenljive uz uslov da Banka prethodno pribavi pismenu saglasnost Korisnika prije
primjene te izmjene.

Cijena opomene je 5,00 KM po opomeni za korisnike i jemce u RS, a Salje se korisniku i jemcima, s tim
da se Opomena | Salje nakon neizmirene 2 mjesec¢ne obaveze, Opomena Il nakon neizmirene 3 mjesecne
obaveze, te Obavjestenje o raskidu ugovora u slu¢aju neizmirivanja obaveza duzeg od 90 dana.

Banka automatski blokira karticu ukoliko Korisnik kasni sa izmirenjem obaveza 29 dana. Blokiranjem
kartice nepotroSeni dio raspolozivog kreditnog limita, ukoliko postoji, se ne moze koristiti do izmirenja
obaveza od strane Korisnika. Nakon Cetiri izostavljene minimalne zahtjevane uplate i opomena na
koje Korisnik nije reagovao, odnosno kasnjenja od 90 dana, Banka ce izvrSiti trajno blokiranje kartice.
Korisnicima u kasnjenju od 360 dana kompletan dug dospjeva na naplatu.

Ukoliko se ne izmire obaveze po kreditnoj kartici, Banka je ovlastena raskinuti ugovor i krenuti u postupak
prinudne naplate pred sudom na osnovu predatih instrumenata obezbjedenja.

Banka moZe iz opravdanih razloga (neovlasteno koriStenje kartice i odobrenih srestava, znacajno
pogorsanje kreditne sposobnosti korisnika) zahtjevati promjenu i/ili dopunu instrumenata obezbjedenja
ili smanijiti iznos limita koji se stavlja na raspolaganje korisniku, te privremeno ili trajno uskratiti korisniku
pravo na povlacenje sredstava, s tim da je duzna o razlozima uskracivanja obavijestiti ga u pisanom obliku
ili elektronskim putem i to ako je moguée odmah ili u roku naredna tri dana, osim kada je pruzanje takvih
obavjestenja zabranjeno drugim propisima.

Korisnik ima pravo da odustane od zaklju¢enog ugovora, bez navodenja razloga za odustanak, u roku od
14 dana od dana zaklju¢enja ovog ugovora, pod uslovom da nije poc¢eo da koristi odobrena sredstva.
Korisnik kredita je duZan da o svojoj namjeri da odustane od ugovora obavjestiti Banku u pisanoj formi, pri
¢emu se datum prijema tog obavjestenja smatra datumom odustanka od ugovora.

U slucaju odustajanja Korisnika od zaklju¢enog ugovora, banka ima pravo na naplatu obracunate naknade
za obradu kreditnog zahtjeva koja ne moze biti ve¢a od naknade u slu¢aju kada korisnik ne odustane od
ugovora.

Ugovorne strane su saglasne da se pocetkom koriSéenja kreditnih sredstava odobrenih kreditinim
limitom, od strane Korisnika smatra momenat kada Banka uruci kreditnu karticu Korisniku.

Banka prije reizdavanja kreditne kartice provjerava sljedeée: urednost u izmirenju minimalno zahtjevane
uplate, CRK Korisnika i jemaca-plataca, kompletnost dosijea kreditne kartice, promet po racunu i na
osnovu toga donosi odluku o produzenju vazenja kartice i uslovima pod kojim se odobrava. Ukoliko
korisnik ispunjava sljedece uslove: 1. nije imao kasnjenje u izmirivanju minimalno zahtjevane mjese¢ne
otplate duze od 30 dana u periodima izmedu dva reizdavanja, 2. uredan CRK izvjestaj Korisnika kreditne
kartice, 3. uredan CRK izvjestaj jemaca-plataca, 4. kompletan dosije kreditne kartice, kreditna kartica se
moze reizdati pod postojec¢im uslovima i 5. promet po tekuéem rac¢unu, tj. da je plata usmjerena na racun
u NB.

Korisnik moze traziti pismeno povecanje limita po kreditnoj kartici uz pismenu saglasnost jemaca
(za organizacione jedinice koje rade na podrucju Republike Srpske). Odluku o povecanju limita Banka
donosi uvazavajuéi: duzinu poslovne saradnje, urednost u izmirenju minimalnih uplata i ostvareni
promet - procenat koristenja dozvoljenog limita. Takode, Korisnik mora imati istoriju u koriStenju kreditne
kartice najmanje 12 mjeseci, pri ¢emu, u poslednjih 6 mjeseci ne smije niti jednom imati status docnje koji
podrazumijeva neurednu otplatu i da je je prosjecno stanje iskoriStenog dijela odobrenog limita
najmanje 50% u poslednjih 3 mjeseca. Prilikom poveéanja limita klijent je duzan obezbijediti i instrumente
obezbjedenja koji ¢e biti odgovarajuci za novi iznos limita.

Banka ima pravo da izvr§i smanjenje odobrenog limita na 50% odobrenog iznosa, ukoliko Korisnik u
posljednjih 6 mjeseci niti jednog momenta nije koristio viSe od 50% odobrenog limita. Banka ée smanjeni
limit u skladu sa ovim stavom, na pisani zahtjev Korisnika vratiti na ranije odobreni iznos u slu¢aju da nije
doslo do promjene kreditne sposobnosti Korisnika.

a) Uvid u kreditnu istoriju:

Korisnik ima pravo da besplatno dobije obavjestenje o rezultatima uvida u baze podataka,

b) Nacrt Ugovora:

Korisnik ima pravo da besplatno dobije nacrt Ugovora izuzev ako Banka u vrijeme podnoSenja zahtjeva
Korisnika procijeni da ne Zeli zasnovati odnos sa Korisnikom u konkretnom pravhom poslu.

Podaci navedeni u informacionom listu obavezuju Banku narednih 7 dana.

* Napomena: VISA Classic na rate se izdavala do 01.01.2020. godine i od ovog datuma ovaj proizvod nije u ponudi
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