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1 RAČUNI I PLAĆANJA 

1.1 OTVARANJE I SERVISIRANJE RAČUNA 

 
1.1.1 OTVARANJE I VOĐENJE RAČUNA 

1.1.1.1 Otvaranje transakcionih i deviznih računa Bez naknade 

1.1.1.2 Otvaranje namjenskih podračuna za rezidente 30,00 KM 

1.1.1.3 Otvaranje namjenskih podračuna za nerezidente 50,00 KM 

1.1.1.4 Otvaranje escrow računa 50,00 KM 

1.1.1.5 Vođenje transakcionog računa (samo ukoliko je u navedenom 
mjesecu klijent ostvario promet preko računa) 

6,00 KM mjesečno 

1.1.1.6 Vođenje transakcionog računa za praćenje namjenskog trošenja 
kredita 

Bez naknade 

1.1.1.7 Vođenje deviznog računa za rezidente (samo ukoliko je u 
navedenom mjesecu klijent ostvario promet preko računa) 

3,50 KM mjesečno 

1.1.1.8 Vođenje deviznog računa za nerezidente (samo ukoliko je u 
navedenom mjesecu klijent ostvario promet preko računa) 

10,00 KM mjesečno 

 
1.1.2 IZVODI 

1.1.2.1 Dostavljanje izvoda na šalteru Banke Bez naknade 

1.1.2.2 Dostavljanje izvoda putem pošte Po pošiljci 3,50 KM 

1.1.2.3 Dostavljanje izvoda elektronskom poštom Bez naknade 

1.1.2.4 Naknadna (ponovna) štampa izvoda po zahtjevu klijenta 3,00 KM po izvodu 

1.1.2.5 Naknadna (ponovna) štampa izvoda iz prethodnih godina po 
zahtjevu klijenta 

5,00 KM po izvodu 

1.1.3 POTVRDE I OBRADE SUDSKIH RJEŠENJA 

1.1.3.1 Izdavanje potvrda i prepisa o solventnosti računa klijenta 10,00 KM 

1.1.3.2 Izdavanje izvoda iz Centralnog registra računa CRR 10,00 KM 

1.1.3.3 Izdavanje potvrde o stanju kredita 10,00 KM 

1.1.3.4 Izdavanje potvrde o stanju osnivačkog uloga 10,00 KM 

1.1.3.5 Izdavanje potvrde o stanju na računu 10,00 KM 

1.1.3.6 Izdavanje potvrde o glavnom računu 10,00 KM 

1.1.3.7 Izdavanje ostalih potvrda po zahtjevu klijenta 20,00 KM 
Za klijente koji su korisnici jednog od paketa proizvoda za SME klijente, naknade po rednim brojem 
1.1.3.1-1.1.3.7 su besplatne 
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1.1.3.8 Postupanje po nalozima prinudne naplate (rješenja: Agencija za 
bankarstvo, Poreska uprava, UIOBiH, suda ili drugih nadležnih 
organa i instrumentima prinudne naplate, mjenice, nalozi za 
plaćanje), kroz blokadu/deblokadu sredstava ili blokadu/deblokadu 
računa, sa prenosom sredstava 

1% min 30,00 KM  
max 150,00 KM 

1.1.3.9 Postupanje po nalozima prinudne naplate (rješenja:  Agencija za 
bankarstvo, Poreska uprava, UIO BiH, suda ili drugih nadležnih 
organa i mjenicama kao instrumentima prinudne naplate), kroz 
blokadu/deblokadu sredstava ili blokadu/deblokadu računa, bez 
prenosa sredstava 

30 KM po nalogu 
prinudne naplate 

1.1.3.10 Postupanje po osnovu pismene izjave UIOBiH  o pljenidbi novca 
deponovanog na računu 

1% min 30,00KM  
max  150 KM 

 

1.1.3.11 Postupanje po nalozima prinudne naplate, na osnovu SWIFT 
obavještenja banke koja vodi glavni račun klijenta, kroz evidenciju 
naloga sa prenosom sredstava ili blokadu/deblokadu računa, sa ili 
bez prenosa 

30 KM po nalogu 
prinudne naplate 

1.1.3.12 Obračun zatezne kamate po zahtjevu komitenta banke (po 
glavnici) 

40 KM 

1.1.3.13 Obračun zatezne kamate po zahtjevu trećeg lica  (po 
glavnici) 

80 KM 

1.1.3.14 Slanje SMS poruka o stanju na računu 1 poruka 0,09 KM 

1.1.4 ZATVARANJE RAČUNA 

1.1.4.1 Zatvaranje računa rezidenta zbog neaktivnosti Max. 50,00 KM 

1.1.4.2 Zatvaranje računa po zahtjevu rezidenta  30,00 KM 

1.1.4.3 Zatvaranje računa za praćenje namjenskog trošenja kredita nakon 
iskorištenja sredstava kredita 

Bez naknade  

1.1.4.4 Zatvaranje računa nerezidenta zbog neaktivnosti Max.100,00 KM 

1.1.4.5 Zatvaranje računa po zahtjevu nerezidenta  50,00 KM 

*Provizija za stavke pod  1.1.4.1 i 1.1.4.4 može da bude do iznosa zatečenog salda na računu, ali ne 
više od max.navedenih iznosa. 
 

1.2 NAKNADE ZA UNUTRAŠNJI PLATNI PROMET 

 
1.2.1 PRILIV SREDSTAVA NA TRANSAKCIJSKE RAČUNE 

1.2.1.1 Priliv sredstava preko druge banke Bez naknade 
1.2.1.2 Uplata gotovine na poslovni račun na šalteru 

Banke 
 0,10 % min.  1,00  KM 

1.2.1.3 Uplata gotovine na poslovni račun na 
depozitnom bankomatu putem  MasterCard 
Business kartice 

Bez naknade 

1.2.2 Prenos sa računa na račun istog pravnog lica                                                       Bez naknade 
1.2.3 ODLIV SREDSTAVA SA TRANSAKCIJSKOG RAČUNA 
1.2.3.1 Prenos sredstava sa računa na račun u okviru Banke 

Od: Do:  
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0,01 KM 20,00 KM 0,90 KM 
20,01 KM ∞ 1,10 KM 

1.2.3.2 Bezgotovinski prenos sredstava u korist računa drugih banaka 
- putem kliringa: 

od: do: Iznos: 
0,01 KM 20,00 KM 1,10 KM 

20,01 KM 50,00 KM 1,20 KM 
50,01 KM 100,00 KM 1,30 KM 

100,01 KM 500,00 KM 3,15 KM 
500,01 KM 3.000,00 KM 3,50 KM 

3.000,01 KM 10.000,00 KM 3,90 KM 
- putem RTGS: 

10.000,01 KM ∞ 6,00 KM 
nalozi sa oznakom HITNO: 6,00 KM 
1.2.3.3 Prenos sredstava po trajnom nalogu 
- u okviru banke: bez naknade 
- u korist deponenata drugih banaka: po tarifi u tački 4.2.3.2. 
1.2.3.4 Podizanje gotovine-rezidenti 0,15 % min. 1,00 KM 
1.2.3.5 Podizanje gotovine-nerezidenti 0,25% 
Kod računa za praćenje namjenskog trošenja kredita primjenjuju se naknade koje klijent ima po računu 
za redovno poslovanje.  
 

1.2.4 ELEKTRONSKO BANKARSTVO (HALCOM) 
1.2.4.1 Prenos sredstava sa računa na račun u okviru banke 

Od: Do:  
0,01 KM 20,00 KM 0,70 KM 

20,01 KM ∞ 0,80 KM 
1.2.4.2 Bezgotovinski prenos sredstava u korist drugih banaka 
- putem kliringa: 

od: do: iznos: 
0,01 KM 20,00 KM 0,80 KM 

20,01 KM 50,00 KM 0,90 KM 
50,01 KM 100,00 KM 1,00 KM 

100,01 KM 500,00 KM 2,70 KM 
500,01 KM 3.000,00 KM 2,90 KM 

3.000,01 KM 10.000,00 KM 3,40 KM 
- putem RTGS: 

od: do: iznos: 
10.000,01 KM ∞ 5,00 KM 

1.2.4.3 Nalozi sa oznakom HITNO 6,00 KM 
1.2.4.4 Mjesečna članarina za usluge E-banke  
- Personal E-bank 10,00 KM 
- Corporate E-bank 20,00 KM 
1.2.4.5 Izrada smart-kartice /USB  
- prva kartica / USB Bez naknade 
- svaka naredna SMART kartica 100,00 KM 
- izgubljena / reizdata USB 100,00 KM 
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- izgubljena / reizdata smart kartica  100,00 KM  
1.2.4.6 Reader za smart-karticu (iznajmljivanje) 50,00 KM 
1.2.4.7 Programski paket Bez naknade 
1.2.4.8 Instalacija softwera i obuka Bez naknade 
1.2.4.9 Intervencije kod klijenta bez naknade 

1.2.5 ELEKTRONSKO BANKARSTVO (eNova) 
4.2.5.1. Prenos sredstava sa računa na račun u okviru banke 

Od: Do:  

0,01 KM 20,00 KM 0,30 KM 

20,01 KM ∞ 0,60 KM 

4.2.5.2. Bezgotovinski prenos sredstava u korist drugih banaka 

- putem kliringa: 

od: do: iznos: 

0,01 KM 20,00 KM 0,70 KM 

20,01 KM 50,00 KM 0,80 KM 

50,01 KM 100,00 KM 0,90 KM 

100,01 KM 3.000,00 KM 2,60 KM 

3.000,01 KM 10.000,00 KM 3,30 KM 

- putem RTGS: 

od: do: iznos: 

10.000,01 KM ∞ 4,10 KM 

4.2.5.3. Nalozi sa oznakom HITNO 6,00 KM 
1.2.6 WEB– Banking za pravna lica 

1.2.6.1 Mjesečna članarina za usluge WEB- banke 2,00 KM 
1.2.6.2 Korištenje korisničkog imena i šifre Bez naknade 

1.2.7 WEB– Banking za preduzetnike  
1.2.7.1 Prenos sredstava sa računa na račun u okviru banke  

od: do: iznos: 
0,01 KM 20,00 KM 0,70 KM 

20,01 KM ∞ 0,80 KM 

1.2.7.2 Bezgotovinski prenos sredstava u korist drugih banaka 
od: do: iznos: 

0,01 KM 20,00 KM 0,80 KM 
20,01 KM 50,00 KM 0,90 KM 
50,01 KM 100,00 KM 1,00 KM 

100,01 KM 500,00 KM 2,70 KM 
500,01 KM 3.000,00 KM 2,90 KM 

3.000,01 KM 10.000,00 KM 3,40 KM 
- putem RTGS:   

od: do: iznos: 
10.000,01 KM ∞ 5,00 KM 

1.2.7.3 Nalozi sa oznakom HITNO:                                                     6,00 KM 

1.2.7.4 Mjesečna naknada za korištenje: 5,00 KM 
1.2.7.5 Naknada za opremu (USB čitač) I besplatno, naredni 50,00 KM 
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1.3 NAKNADE ZA DEVIZNO POSLOVANJE 
 

1.3.1 DOZNAKE 
1.3.1.1 Nostro doznake (odliv) po nalogu  domaćih pravnih lica 

Od: Do: Iznos: 
0,00 KM 50.000,00 KM                  0,40 % min. 20 KM 

50.000,01 KM 100.000,00 KM 0,30% 
100.000,01 KM 500.000,00 KM 0,20 % max 400 KM 
500.000,01 KM 1.000.000,00 KM 0,10 % max 600 KM 

Preko 1.000.000,00  0,07 % max 800 KM 
1.3.1.2 ostro doznake (odliv) po nalogu  stranih pravnih lica 

Od: Do: Iznos: 
0,00 KM 50.000,00 KM 0,50 % min. 20 KM 

50.000,01 KM 100.000,00 KM 0,40% 
100.000,01 KM 500.000,00 KM 0,30 % max 800 KM 
500.000,01 KM 1.000.000,00 KM 0,15 % max 1.000 KM 

Preko 1.000.000,00  0,08% max 1.500 KM 
1.3.1.3 Loro doznake (priliv) u korist  domaćih pravnih lica 0,10 % min. 20 KM, max 300 KM 
1.3.1.4 Loro doznake (priliv) u korist  stranih pravnih lica  

Od: Do: Iznos: 
0,00 KM 1.000.000,00 KM 0,15% min 30 KM, max 1.200 KM 

Preko 1.000.000,00  0,15% max 3.000 KM 
1.3.1.5 Nostro doznake (odliv) – direktni nalog 10 KM 

 

1.3.2 ELEKTRONSKO BANKARSTVO HALCOM I eNOVA (DEVIZNO)  
1.3.2.1 Nostro doznake (odliv) po nalogu domaćih pravnih lica 

Od: Do: Iznos 
0,00 KM 50.000,00 KM 0,32 % min. 15 KM 

50.000,01 KM 100.000,00 KM 0,24% 
100.000,01 KM 500.000,00 KM 0,16% max 350 KM 
500.000,01 KM 1.000.000,00 KM 0,08% max 550 KM 

Preko 1.000.000,00  0,06% max 750 KM 
 

1.3.2.2 Nostro doznake (odliv) po nalogu stranih pravnih lica 

Od: Do: Iznos 
0,00 KM 50.000,00 KM 0,40% min 15 KM 

50.000,01 KM 100.000,00 KM 0,32% 
100.000,01 KM 500.000,00 KM 0,24% max 750 KM 
500.000,01 KM 1.000.000,00 KM 0,12% max 950 KM 

preko 1.000.000,00 KM   0,06% max 1.450 KM 

1.3.2.3 Prenos sredstava sa računa na račun u okviru banke 
kursna lista Banke na dan za 
bezgotovinske konverzije 

1.3.3 POSLOVI DEVIZNO - VALUTNE LIKVIDATURE 
1.3.3.1 Preuzimanje efektive od preduzeća po naplati izvoza po 

osnovu odluke o uslovima pod kojim se može odobriti 
naplaćivanje u efektivnom stranom novcu 

0,25 % min. 10 KM 

1.3.3.2 Preuzimanje efektivnog stranog novca od stranih pravnih lica (razni osnovi) 
do 2.000,00 KM 0,25 % min. 10 KM 
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preko 2.000,01 KM 0,25 % min. 10 KM 
1.3.3.3 Isplata efektive po Odluci o načinu i uslovima plaćanja i 

naplate efektivnim stranim novcem  

do 2.000,00 KM 5,00 KM 
preko 2.000,01 KM 0,15% min. 30 KM 

1.3.3.4 Isplata efektive po nalogu za isplatu ino dnevnica 0,15 % min. 5,00 KM 
1.3.3.5 Izdavanje potvrde za iznošenje valuta iz zemlje 20 KM 
1.3.3.6 Isplata efektive sa deviznih računa nerezidenta 0,50%, min 50 KM 

1.3.3.7 Konverzije-pravna lica kursna lista Banke na dan za 
bezgotovinske konverzije 

1.3.3.8 Konverzije -preduzetnici 

Kursna lista Banke na dan za 
efektivu. Konverzija valute EUR za 
BAM vrši se prema kursu koji je na 
kursnoj listi Banke za efektivu uz 

proviziju od 0,65% za otkup i 
0,30% za prodaju. 

1.3.3.9 Zamjena oštećenih i pohabanih stranih novčanica 8,00 % 
1.3.3.10 Zamjena oštećenih i pohabanih KM novčanica 3,00 % 
Napomena: za ino plaćanja sa opcijom troška OUR, Banka pored gore navedenih naknada, 
naplaćuje i stvarne troškove trećih banaka 

1.3.4 OSTALI DEVIZNI POSLOVI 
1.3.4.1 Prenos deviza po nalogu domaćih pravnih lica korisnicima 

deviznih računa u zemlji Kao pod tačkom 4.3.1.1 

1.3.4.2 Prenos deviza po nalogu stranih pravnih lica korisnicima 
deviznih računa u zemlji 

Kao pod tačkom 4.3.1.2 

1.3.4.3 Pribavljanje i davanje informacija iz inostranstva stvarni troškovi 
1.3.4.4 Dokumentarna naplata nostro (incaso), loro (incaso), 

uručenje dokumenata bez plaćanja, vraćanje dokumenata i 
sl. 

0,30% min 50,00 KM + stvarni 
trošak INO banke 

1.3.4.5 Prenos deviznih sredstava po trajnom nalogu Kao pod tačkom 4.3.1.1 

1.3.4.6 REKLAMACIJE 

- reklamacije i storna nostro doznaka po nalogu klijenata 50,00 KM + trošak INO banke 
- reklamacije loro doznaka (greške drugih banaka) 20,00 EUR+ trošak INO banke 
1.3.4.7 Prijem kovanica  EUR 12,00 % 

1.3.5 EUROGIRO POSLOVI  
1.3.5.1 Naknada za prilive  

Za pravna lica u opticaju su sve tri opcije BEN/SHA/OUR: 
- pravna lica sa opcijom OUR  
- pravna lica sa opcijom BEN/SHA 

 
 

bez naknade 
0,1% min 10 KM, max 200 KM 

osim za prilive iz Njemačke 
1.3.5.2 Naknade za plaćanja  

- pravna lica plaćanja sa računa 0,20 % min. 10 KM  
max. 1.000 KM 
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1.4 KARTIČNO POSLOVANJE 
 

 

 
Sadržaj 
 

1.4.1 BUSINESS MASTERCARD 
1.4.1.1 Naknada za prvu karticu 40,00 KM 
1.4.1.2 Naknada za narednu karticu 40,00 KM 
1.4.1.3 Naknada za izdavanje seta MasterCardBusiness+VISA Business /po korisniku                  75,00 KM 
1.4.1.4 Naknada za izradu izgubljene kartica 
Prvi put 10,00 KM 
Svaki naredni put 20,00 KM 
1.4.1.5 Naknada za reizdavanje PIN-a 
Prvi put 10,00 KM 
Svaki naredni put 20,00 KM 
1.4.1.6 Naknada za oduzetu karticu na bankomatima drugih banaka 30,00 KM 
1.4.1.7 Naknade za reklamacije 
Opravdan zahtjev Bez naknade 
Neopravdan zahtjev 10,00 KM 
1.4.1.8 Gašenje kartice 
Na zahtjev Banke Bez naknade 
Na zahtjev korisnika 5,00 KM 
1.4.1.9 Naknada za provjeru stanja na bankomatima (po upitu) 0,30 KM 
1.4.1.10 Naknada za korištenje kartice u mreži Nove banke 
Na POS terminalima Nove banke Bez naknade 
Na ATM Nove banke Bez naknade 
1.4.1.11 Provizije za korištenje kartice u inostranstvu i drugim mrežama u zemlji 
Podizanje gotovine 1,5%, min 5,00 KM 
Kupovina roba i usluga Bez naknade 
1.4.1.12 Ostali poslovi  
Dostava izvoda putem pošte 3,50 KM 
Dostava izvoda na šalteru Bez naknade 
Članarina se odnosi na period od godinu dana, obračunava se i naplaćuje u prvom mjesecu izdavanja, a za 
naredni period svake godine u mjesecu izdavanja, naplata članarine vrši se kroz sistem transakcija po 
karticama i dolazi u izvodu. 
Naplata naknade vrši se kroz sistem transakcija po karticama i dolazi uz transakcije. 

1.4.2 VISA BUSINESS DEBITNA KARTICA 
1.4.2.1 Naknada za prvu karticu 40,00 KM 
1.4.2.2 Naknada za narednu karticu 40,00 KM 
1.4.2.3 Naknada za izdavanje seta MasterCardBusiness+VISA 

Business /po korisniku 
75,00 KM 

1.4.2.4 Naknada za izradu izgubljene kartica 
Prvi put 10,00 KM 
Svaki naredni put 20,00 KM 
1.4.2.5 Naknada za reizdavanje PIN-a 
Prvi put 10,00 KM 
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1.5 PAKETI  PROIZVODA 
 

1.5.1 NEAKTIVNI PAKETI (NE PRODAJU SE NOVIM KLIJENTIMA) 
 

1.5.1.1 PAKET BUSINESS+ 
 

Mjesečna naknada za vođenje paketa 16,00KM (naplaćuje se bez obzira 
da li je klijent u navedenom 

mjesecu ostvario promet preko 
računa) 

Transakcioni račun 
Naknada za vođenje jednog transakcionog računa Bez naknade 
Sve transakcije i usluge koje su vezane za transakcioni  račun Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 

o posebnim tarifama klijenta 
Devizni račun   
Naknada za vođenje deviznog računa Bez naknade 
Sve transakcije i usluge koje su vezane za devizni  račun Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 

o posebnim tarifama klijenta 
Business kartice 
Godišnja naknada za vođenje kartičnog računa (članarina) za 
jednu (1) BUSINESS MASTERCARD i  jednu  (1) VISA BUSINESS 
KARTICA (bez obzira da li je korisnik kartice isto lice ili dva lica 

Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje se odnose na kartice Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 
o posebnim tarifama klijenta 

Svaki naredni put 20,00 KM 
1.4.2.6 Naknada za oduzetu karticu na bankomatima drugih banaka 30,00 KM 
1.4.2.7 Naknade za reklamacije 
Opravdan zahtjev Bez naknade 
Neopravdan zahtjev 10,00 KM 
1.4.2.8 Gašenje kartice 
Na zahtjev Banke Bez naknade 
Na zahtjev korisnika 5,00 KM 
1.4.2.9 Naknada za provjeru stanja na bankomatima (po upitu) 0,30 KM 
1.4.2.10 Naknada za korištenje kartice u mreži Nove banke 
Na POS terminalima Nove banke Bez naknade 
Na ATM Nove banke Bez naknade 
1.4.2.11 Provizije za korištenje kartice u inostranstvu i drugim mrežama u zemlji 
Podizanje gotovine 1,50 %, min 5 KM 
Kupovina roba i usluga Bez naknade 
1.4.2.12 Naknada za konverziju transakcija u inostranstvu 1% 
1.4.2.13 Ostali poslovi  
Dostava izvoda putem pošte 3,50 KM 
Dostava izvoda na šalteru Bez naknade 
Članarina se odnosi na period od godinu dana, obračunava se i naplaćuje u prvom mjesecu izdavanja, a za 
naredni period svake godine u mjesecu izdavanja, naplata članarine vrši se kroz sistem transakcija po 
karticama i dolazi u izvodu. 
Naplata naknade vrši se kroz sistem transakcija po karticama i dolazi uz transakcije. 
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Trajni nalog   

Prenos sredstava po trajnom nalogu  
Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 

o posebnim tarifama klijenta 
SMS usluga    
Cijena poruke Bez nakande 
Web Banking za preduzetnike   
Mjesečna naknada za korištenje Bez naknade 
Naknada za transakcije realizovane preko Web bankinga Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 

o posebnim tarifama klijenta 
Naknada za opremu (USB čitač)-prvi  za jednog korisnika  Bez naknade 
Naknada za opremu (USB čitač)-redovno reizdavanje za jednog 
korisnika 

50,00 KM 

Naknada za opremu (USB člitačl) za ostale korisnike 50,00 KM 
Izgubljen USB čitač 100,00KM 
Izvod – E-mail   
Naknada za izvod Bez naknade 

Naknada za obradu kredita 
Umanjenje 10% u odnosu na cijenu po 

Katalogu 
Izdavanje potvrda i prepisa o solventnosti računa klijenta Bez naknade 
Izdavanje ostalih potvrda po zahtjevu klijenta  Bez naknade 
POS terminali   
Instalacija POS terminala Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje se odnose na POS terminale 
Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 

o posebnim tarifama klijenta 
 

 

 

 

1.5.1.2 PAKET  BUSINESS  PREMIUM 
 

Mjesečna naknada za vođenje paketa 21,00KM  
(naplaćuje se bez obzira da li je 
klijent u navedenom mjesecu 
ostvario promet preko računa) 

Transakcioni račun 
Naknada za vođenje jednog transakcionog računa Bez naknade 
Sve transakcije i usluge koje su vezane za transakcioni  račun Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 

o posebnim tarifama klijenta 
Devizni račun   
Naknada za vođenje deviznog računa Bez naknade 
Sve transakcije i usluge koje su vezane za devizni  račun Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 

o posebnim tarifama klijenta 
Business kartice 
Godišnja naknada za vođenje kartičnog računa (članarina) za 
jednu (1) BUSINESS MASTERCARD i  jednu  (1) VISA BUSINESS 
KARTICA (bez obzira da li je korisnik kartice isto lice ili dva lica 

Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje se odnose na kartice Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 
o posebnim tarifama klijenta 

Trajni nalog   
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Prenos sredstava po trajnom nalogu  
Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 

o posebnim tarifama klijenta 
SMS usluga    
Cijena poruke Bez naknade 
Personal E banke (USB)   
Mjesečna naknada za korištenje Bez naknade 
Naknada za transakcije realizovane preko EBB Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 

o posebnim tarifama klijenta 
Prvi USB (za jednog korisnika) Bez naknade 
Svaka naredni USB redovno reizdavanje (za jednog korisnika) 100,00 KM 
Naknada za opremu (USB čitačl) za ostale korisnike 100,00 KM 
Izgubljen USB 100,00 KM 
Programski paket Bez naknade 
Instalacija softwera i obuka  Bez naknade 
Intervencije kod klijenta bez naknade 
Izvod – E-mail 
Naknada za izvod Bez naknade 
Izdavanje potvrda i prepisa o solventnosti računa klijenta Bez naknade 
Izdavanje ostalih potvrda po zahtjevu klijenta  Bez naknade 
POS terminali   
Instalacija POS terminala Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje se odnose na POS terminale 
Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 

o posebnim tarifama klijenta 
 
 

1.5.1.3 PAKET BUSINESS START 
 

Mjesečna naknada za vođenje paketa  8,00KM  
(naplaćuje se bez obzira da li je 
klijent u navedenom mjesecu 
ostvario promet preko računa) 

Transakcioni račun 
Naknada za vođenje jednog transakcionog računa  Bez naknade 
Sve transakcije i usluge koje su vezane za transakcioni  račun Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 

o posebnim tarifama klijenta 
Devizni račun   
Naknada za vođenje deviznog računa Bez naknade 
Sve transakcije i usluge koje su vezane za devizni  račun Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 

o posebnim tarifama klijenta 
Business kartice 
Godišnja naknada za vođenje kartičnog računa (članarina) za 
jednu (1) BUSINESS MASTERCARD i  jednu  (1) VISA BUSINESS 
KARTICA (bez obzira da li je korisnik kartice isto lice ili dva lica 

Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje se odnose na kartice Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 
o posebnim tarifama klijenta 

Trajni nalog   

Prenos sredstava po trajnom nalogu  
Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 

o posebnim tarifama klijenta 
SMS usluga    
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Cijena poruke Bez naknade 
Izvod – E-mail 
Naknada za izvod Bez naknade 
Izdavanje potvrda i prepisa o solventnosti računa klijenta Bez naknade 
Izdavanje ostalih potvrda po zahtjevu klijenta  Bez naknade 
POS terminali   
Instalacija POS terminala Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje se odnose na POS terminale 
Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 

o posebnim tarifama klijenta 
 

1.5.2 AKTIVNI PAKETI 
 

4.5.2.1. PAKET START 
 

Mjesečna naknada za vođenje paketa  9,00KM  
(samo ukoliko je u navedenom 

mjesecu klijent ostvario promet preko 
računa)  

Korisnici:  Poslovni subjekti: Rezidenti 

Transakcioni račun 

Naknada za vođenje jednog transakcionog računa  Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje su vezane za transakcioni  račun Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 
o posebnim tarifama klijenta 

Devizni račun   

Naknada za vođenje deviznog računa Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje su vezane za devizni  račun Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 
o posebnim tarifama klijenta 

Business kartice 
Godišnja naknada za vođenje kartičnog računa (članarina) za 
jednu (1) BUSINESS MASTERCARD i  jednu  (1) VISA 
BUSINESS KARTICA (bez obzira da li je korisnik kartice isto lice ili 
dva lica 

Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje se odnose na kartice Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 
o posebnim tarifama klijenta 

Trajni nalog   

Prenos sredstava po trajnom nalogu  
Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 

o posebnim tarifama klijenta 

SMS usluga    

Cijena poruke Bez naknade 

Izvod – E-mail 

Naknada za izvod Bez naknade 

Izdavanje potvrda i prepisa o solventnosti računa klijenta Bez naknade 

Izdavanje ostalih potvrda po zahtjevu klijenta  Bez naknade 

POS terminali   

Instalacija POS terminala Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje se odnose na POS terminale 
Po važećem Katalogu proizvoda/odluci 

o posebnim tarifama klijenta 
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4.5.2.2. PAKET  E NOVA PLUS 
 

Mjesečna naknada za vođenje paketa 15,00KM  
(samo ukoliko je u navedenom 
mjesecu klijent ostvario promet preko 
računa) 

Korisnici:  Poslovni subjekti: Rezidenti 

Transakcioni račun 

Naknada za vođenje jednog transakcionog računa Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje su vezane za transakcioni  račun Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 

Devizni račun   

Naknada za vođenje deviznog računa Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje su vezane za devizni  račun Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 

Business kartice 
Godišnja naknada za vođenje kartičnog računa (članarina) za 
jednu (1) BUSINESS MASTERCARD i  jednu  (1) VISA 
BUSINESS KARTICA (bez obzira da li je korisnik kartice isto 
lice ili dva lica 

Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje se odnose na kartice Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 

Trajni nalog   

Prenos sredstava po trajnom nalogu  

Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 

SMS usluga    

Cijena poruke Bez naknade 

Elektronsko bankarstvo-eNova (samo za upp naloge)   

Mjesečna naknada za korištenje (svi UPP računi) Bez naknade 

Naknada za transakcije realizovane preko eNova Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 

Programski paket Bez naknade 

Instalacija softwera i obuka  Bez naknade 

Intervencije kod klijenta bez naknade 

Izvod – E-mail 

Naknada za izvod Bez naknade 

Izdavanje potvrda i prepisa o solventnosti računa klijenta Bez naknade 

Izdavanje ostalih potvrda po zahtjevu klijenta  Bez naknade 

POS terminali   

Instalacija POS terminala Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje se odnose na POS terminale 

Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 
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4.5.2.3. PAKET  E NOVA PREMIUM 
 

Mjesečna naknada za vođenje paketa 19,00KM  
(samo ukoliko je u navedenom 
mjesecu klijent ostvario promet preko 
računa) 

Korisnici:  Poslovni subjekti: Rezidenti 

Transakcioni račun 

Naknada za vođenje jednog transakcionog računa Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje su vezane za transakcioni  račun Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 

Devizni račun   

Naknada za vođenje deviznog računa Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje su vezane za devizni  račun Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 

Business kartice 
Godišnja naknada za vođenje kartičnog računa (članarina) za 
jednu (1) BUSINESS MASTERCARD i  jednu  (1) VISA 
BUSINESS KARTICA (bez obzira da li je korisnik kartice isto 
lice ili dva lica 

Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje se odnose na kartice Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 

Trajni nalog   

Prenos sredstava po trajnom nalogu  

Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 

SMS usluga    

Cijena poruke Bez naknade 

Elektronsko bankarstvo-eNova   

Mjesečna naknada za korištenje (svi UPP i IPP računi) Bez naknade 

Naknada za transakcije realizovane preko eNova Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 

Programski paket Bez naknade 

Instalacija softwera i obuka  Bez naknade 

Intervencije kod klijenta bez naknade 

Izvod – E-mail 

Naknada za izvod Bez naknade 

Izdavanje potvrda i prepisa o solventnosti računa klijenta Bez naknade 

Izdavanje ostalih potvrda po zahtjevu klijenta  Bez naknade 

POS terminali   

Instalacija POS terminala Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje se odnose na POS terminale 

Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 
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4.5.2.4. PAKET  PREMIUM (HALCOM) 
 

Mjesečna naknada za vođenje paketa 21,00KM  
(samo ukoliko je u navedenom 
mjesecu klijent ostvario promet preko 
računa) 

Korisnici:  Poslovni subjekti: Rezidenti 

Transakcioni račun 

Naknada za vođenje jednog transakcionog računa Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje su vezane za transakcioni  račun Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 

Devizni račun   

Naknada za vođenje deviznog računa Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje su vezane za devizni  račun Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 

Business kartice 
Godišnja naknada za vođenje kartičnog računa (članarina) za 
jednu (1) BUSINESS MASTERCARD i  jednu  (1) VISA 
BUSINESS KARTICA (bez obzira da li je korisnik kartice isto 
lice ili dva lica 

Bez naknade 

Sve transakcije i usluge koje se odnose na kartice Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 

Trajni nalog   

Prenos sredstava po trajnom nalogu  

Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 

SMS usluga    

Cijena poruke Bez naknade 

Personal E banke (USB) HALCOM   

Mjesečna naknada za korištenje Bez naknade 

Naknada za transakcije realizovane preko EBB Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 

Prvi USB (za jednog korisnika) Bez naknade 

Svaka naredni USB redovno reizdavanje (za jednog korisnika) 100,00 KM 

Naknada za opremu (USB člitačl) za ostale korisnike 100,00 KM 

Izgubljen USB 100,00 KM 

Programski paket Bez naknade 

Instalacija softwera i obuka  Bez naknade 

Intervencije kod klijenta bez naknade 

Izvod – E-mail 

Naknada za izvod Bez naknade 

Izdavanje potvrda i prepisa o solventnosti računa klijenta Bez naknade 

Izdavanje ostalih potvrda po zahtjevu klijenta  Bez naknade 

POS terminali   

Instalacija POS terminala Bez naknade 
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Sve transakcije i usluge koje se odnose na POS terminale 

Po važećem Katalogu 
proizvoda/odluci o posebnim tarifama 

klijenta 

5. OSTALE NAKNADE 
 

5.1. Naknada za izdavanje brisovne dozvole 20 KM po zahtjevu za izdavanje 

5.2. Saglasnost za upis hipoteke narednog reda 100,00 KM 

5.3. Saglasnost za isplatu štete 0,00 KM 

5.4. Ostale saglasnosti (cijepanje, spajanje parcela, 
prometovanje nekretnina, promjena vlasništva, itd) 

50,00 KM 

5.5. Krediti za projektno finansiranje i 
drugi tipova kredita koji su 
odobreni u svrhu finansiranja  
izgradnje stambenih i poslovnih 
objekata ili refinansiranja kredita 
odobrenih u tu svrhu 

Saglasnost koja se ne 
ovjerava kod nadležnog 
organa 

Saglasnost koja se  ovjerava 
kod nadležnog organa 

Bez naknade 20,00 KM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


